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1 Einleitung

DIN EN 50172 fordert die regelméRige Wartung von Notbeleuchtungsanlagen. WirelessControl-Systeme miissen mindestens einmal
jahrlich gewartet werden.

Wichtig: Fiihren Sie die Arbeitsschritte in diesem Wartungsplan in der angegebenen Reihenfolge aus.

2 System auf nicht assoziierte Gerate iiberpriifen

Priifen Sie, ob im System nicht assoziierte Gerdte vorhanden sind. Ist dies der Fall, so wird in der Ansicht Allgemein die
Statusmeldung Ein Gerat / x Gerdte nicht assoziiert angezeigt (Abb. 1). Um die Gerdte zu assoziieren, befolgen Sie bitte den

Ablaufplan in Abb. 2.
= Deutsch ~
« Hilfe ~
Allgemein | Fehlerliste | Gruppen | Geb&udepléne

® oK ® Fehler @ Test © Blockiert ~ © Aktualisiere Login

Daten Optionen Hilfe

Name Anzahl Gruppen Status
«# <Anlage> 3 © Ein Gerét nicht assoziiert

Abbildung 1: Ansicht Aligemein - Ein Gerat nicht assoziiert
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Wenn mehrere WirelessControl Systeme im
Gebaude betrieben werden, priifen Sie, ob
das Gerat zu einem anderen System gehdort, - . Gerat aus
- . . f Gerat gehort
dort installiert ist und im Gebdudeplan ———— 2um System? System
eingetragen ist. Wenn das der Fall ist, gehort y ' léschen
das Gerat nicht zum System, welches
gewartet wird.
Priifen Sie, ob die Netzspannung am Gerat | Spannungsver- Ssp;ng':ll:]gg;:ir_
anliegt. sorgung ok?
stellen
Markieren Sie in der Ansicht
Installation/Gruppen einrichten im Bereich Gerit aus System
Installierte Knoten das Gerat und wahlen Sie ——————— Iﬁsche):l
im Kontextemenii "Losche Notleuchte
'Name'".
blinkt
Gerit aus I&"‘ P’t° b'_'":tt Elektronik und
inute nic
anderem -« LED Funkmodul zg:lén;gtil
System loschen tauschen
blinkt 1x
pro Sekunde
Gerat neu
> installieren

Markieren Sie in der Ansicht
Installation/Gruppen einrichten im Bereich
Unbekannte Knoten das Gerat und ziehen Sie
es in den Bereich Installierte Knoten.

Abbildung 2: Ablaufplan zur Assoziierung nicht assoziierter Gerate
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3 Batteriefehler beseitigen

Priifen Sie, ob bei den Gerédten des Systems Batteriefehler vorliegen. Bei einem Batteriefehler wird die Batterie des Gerates nicht
geladen.

Wenn Fehler im System vorliegen, wird in der Ansicht Aligemein die Statusmeldung Fehler auf x Gerdten angezeigt. Wechseln Sie,
wenn Fehler vorliegen, zur Ansicht Fehlerliste (Abb. 3). Priifen Sie, ob Gerate mit der Fehlermeldung Akkufehler vorliegen. Gerate mit
der Fehlermeldung Letzter Test fehlgeschlagen: Akkufehler sind nicht im Rahmen dieses Wartungspunktes zu behandeln.

Wenn Gerate mit der Fehlermeldung Akkufehler vorliegen, befolgen Sie bitte den Ablaufplan zur Fehlerbeseitgung in Abb. 4.

(-] x
Daten Optionen Hilfe

© WirelessControl @ =

Allgemein | Fehlerliste | Gruppen | Geb&udepldne

Priifbuch  Betriebsstundenlog Kommunikationslog |Systemlog =~ Login

Name Adresse Status
4 u#® <Anlage> ® Fehler auf einem Gerit
OB Notleuchte009 HCM1 @ Akkufehler

Abbildung 3: Ansicht Fehlerliste - Akkufehler
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Ladekontroll-LED

Leuchte 6ffnen, Batterie
von den Klemmen
abtrennen

Batterie-
spannung
messen

>0,7V
pro Zelle

Ladespannung
messen

>0,7V
pro Zelle

Batterie wieder
anschliefen.
Evt. weiter abisolieren

Batteriefehler
beseitigt?

fertig

<0,7V
pro Zelle

<0,7V
pro Zelle

Ladekontroll-LED
angeschlossen?

nein

Ladekontroll-LED
anschliefien

Batterie austauschen

Elektronik der Leuchte
austauschen

Die WirelessControl-
Software aktualisiert den
Fehler nach max. 5 min.

Kontaktieren Sie
unseren Vertriebspartner

3 Elektronik der Leuchte

Abbildung 4: Ablaufplan zur Fehlerbeseitigung bei Batteriefehlern

Wartungsplan

austauschen

h Ist das Folienkabel der

Ladekontroll-LED an der
Notleuchten-Elektronik
eingesteckt?
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4 10-Box priifen

Wenn das WirelessControl-System 10-Boxen enthélt, sind diese auf Funktion zu priifen. Im unteren Abschnitt der Ansicht Wartung
werden alle 10-Boxen des Systems angezeigt. Wenn der Reiter Wartung noch nicht angezeigt wird, 6ffnen Sie die Ansicht Wartung,
indem Sie im Menii Hilfe den Eintrag Wartung durchfiihren wahlen.

4.1 24V DC Spannung priifen
Priifen Sie mit einem Multimeter, ob am 24 V DC-Ausgang der 10-Box eine Spannung von 24 V DC anliegt.

Wenn am Ausgang nicht 24 V DC anliegen: Entfernen Sie die Leitungen aus den Klemmen des Ausgangs und messen Sie die
Spannung erneut an den Klemmen.

Wenn jetzt 24 V DC am Ausgang anliegen: priifen Sie die Leitungen am 24 V DC-Ausgang auf Kurzschliisse und beseitigen Sie diese.
Wenn am Ausgang nicht 24 V DC anliegen: tauschen Sie die 10-Box aus.

4.2 Relais priifen

Priifen Sie die Funktion der Relais K1 - K3 der 10-Box. Klicken bzw. tippen Sie zweimal auf den Eintrag einer 10-Box in der Ansicht
Wartung, um das Geratedetailfenster zu 6ffnen. Wechseln Sie im Gerétedetailfenster zum Reiter Konfiguration (Abb. 5). Tippen bzw.
klicken Sie auf die T -Schaltflaiche eines Ausgangs, um dessen Relais umzuschalten. Das Relais sollte mit héhrbarem Gerdusch
umschalten. Priifen Sie an den zugehdrigen Ausgéngen mittels eines Durchgangspriifers oder Voltmeters, ob der Relaiskontakt dabei
ordnungsgemaf umschaltet. Ist dies nicht der Fall, so tauschen Sie die 10-Box aus.

« gl £G
% 10-Box001

Allgemein ~ Konfiguration
Ubersicht
Betriebsstunden: 0 h
Geratetyp: 10-Box
Einstellungen
Ki T K2 T K3 T

Sammelstérung, <Anlage> Dauerleuchte, 2.0G, 1.0G
WirelessControl

10-BOX
Netz K1 K2 K3 El E2
@ 9

El E2

Dauerleuchten schalten, high-aktiv, 2.0G, 1.0G

Abbrechen
Abbildung 5: Geratedetailfenster 10-Box, Ansicht Konfiguration
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5 Datum der letzten Dauerpriifung kontrollieren

DIN EN 62034 fordert einen maximalen Zeitabstand von einem Jahr zwischen zwei Dauerpriifungen. Priifen Sie, ob in den letzten
12 Monaten eine Dauerpriifung durchgefiihrt wurde.

Dazu 6ffnen Sie das Priifbuch in der Ansicht Fehlerliste und kontrollieren, ob mindestens ein Eintrag "Eine automatische / manuelle
Dauerpriifung wurde gestartet" innerhalb der letzten 12 Monate im Priifverlauf vorhanden ist.

Wenn im Priifverlauf keine Dauerpriifung innerhalb der letzten 12 Monate aufgezeichnet wurde, muss eine solche nun durchgefiihrt
werden. Stimmen Sie den Zeitpunkt hierfiir zuvor mit dem Betreiber des Gebaudes ab. Auch die geltenden Bestimmungen, die
Betriebsruhezeiten des Gebaudes und die Wiederaufladezeit der Akkus sind hierfiir zu beriicksichtigen. Die Dauerpriifung starten Sie
in der Ansicht Allgemein mit der Schaltflache Dauerpriifung starten.

Beseitigen Sie, nachdem die Dauerpriifung abgeschlossen ist, eventuell aufgetretene Fehler.

Anmerkung: Sie kdnnen in Ihrem WirelessControl-System optional auch eine automatische Dauerpriifung einrichten (s. Abschnitt 3.9
der Bedienungsanleitung WirelessControl Installation und Software Bedienung). Auch hier sind die geltenden Bestimmungen, die
Betriebsruhezeiten des Gebaudes und die Wiederaufladezeit der Akkus zu beriicksichtigen. Halten Sie gegebenenfalls Riicksprache
mit dem Betreiber des Geb&udes.

6 Kontrolle der Parameter des Funknetzwerks

Die Messgrofien in der Ansicht Netzwerkinformationen zeigen an, wenn Fehler im Funknetzwerk des WirelessControl-Systems
auftreten. Starten Sie in der Ansicht Netzwerkinformationen eine Messung iiber 10 Minuten und kontrollieren Sie, ob nach Abschluss
der Messung die Farbsymbole aller Messergebnisse griin sind (Abb. 6).

Wenn die Farbsymbole eines Messergebnisses oder mehrerer Messergebnisse rot sind, wenden Sie sich an unseren Vertriebspartner.

(] x
Daten Optionen Hilfe

© WirelessControlll | 7| ——

Allgemein | Fehlerliste | Gruppen | Gebdudepldne | Email | Installation | Netzwerkinformationen

Dieses Balkendiagramm veranschaulicht die aktuelle Funkstérke von Knoten, die eine direkte Verbindung zum USB-

Koordinator haben. Die Farbe gibt die Zeit an, die seit der letzten Messung vergangen ist. 0 min 2 min | Aktualisieren
HCM1 63GN 35V7 MLWM AMA9
100% 7367 _MZS YGRS yeen  E7RN r100%
00% 100 100 100 100 100 G860 9ToL Loos
9 96 96 0
94 93 93 WYD8
80%1 D €D YFRW +80%
83 LRIN
70%- 76 V4V 709
73
60%- 68 [60%
50%- F50%
40%- F40%
30% 30%
20% 20%
10%- F10%
0% 0%
Messung fiir 10 Minuten gestartet um 13:14 ist abgeschlossen. Messe 1 Minute Messe 10 Minuten, [Messe 1 Stunde
Pakete von benachbarten Knoten: @ 25,5/min Gesendete Anfragen gesamt: @  0,6/min
Empfangene Anfragen gesamt: @ 0,0/min Anfragenfehlerrate gesamt: @ 0,0%
Empfangene Assoziierungsanfragen: @  0,0/min USB-Fehlerrate: [T] 0,0%
Empfangene Heartbeats: @ 1,2/min

Abbildung 6: Ansicht Netzwerkinformationen, Benutzerebene Installateur
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7 Test des Emailversands

Wenn im WirelessControl-System ein automatischer Emailversand eingerichtet ist, muss dieser bei der Wartung iiberpriift werden.
Klicken oder tippen Sie in der Ansicht Email auf die Schaltflache Test-Email senden. Kontrollieren Sie, ob die versendete Email beim
Empfanger ankommt.

Wenn die Test-Email nicht beim Empfanger ankommt, priifen Sie,

e 0ob eine Verbindung des Computers zum Mailserver (z.B. iiber ein lokales Netzwerk) besteht. Wenn der Computer iiber ein
Netzwerkkabel verbunden ist, priifen Sie, ob dieses eingesteckt und unbeschéadigt ist. Wenn der Computer iiber WLAN
verbunden ist, priifen Sie, ob diese Verbindung funktioniert;

o ob das Email-Konto des Empféangers funktioniert, indem Sie von einem anderen Email-Konto aus eine Email an das Empfanger-
Konto senden;

e obderin der Ansicht Email ausgewahlte Port fiir die Verbindung zum SMTP-Server von der Firewall des Netzwerks gesperrt wird.
Fragen Sie den Administrator des Netzwerks, ob der Port von der Firewall gesperrt wird.

2] x
Daten Optionen Hilfe

© WirelessControl @ ——

Allgemein | Fehlerliste | Gruppen | Gebdudepldne | Email @ Installation = Netzwerkinformationen

Haustechniker-Passwort andern| | Test-Email senden |Anlage speichern

Absender: wirelsscontrol@betreiber.de

Betreff: Sicherheitsbeleuchtung <Anlage>

Emailadresse: max.mustermann@abc-technik.de

SMTP-Server: smtp.betreiber.de Port: |0 S
SMTP-Serverlogin: weontrol

SMTP-Serverpasswort: eesssssss
Wartezeit: 5 Minuten ~
Funkstérug

Anzahl nétiger Funkstérungen: |1 >
Akkufehler
[J Auch (iber voriibergehende Stérungen informieren
Mailversand bei Funktionspriifung: alle Tests v
Mailversand bei Dauerpriifung: |alle Tests <
[ Notlichtblockierung
[] Brandmeldezustandsanderung
[ Login als Installateur
Logoutzeit: |1 h ~

Abbildung 7: Ansicht Email

8 Uberpriifung des PC-Zustands

8.1 Optische Priifung

Priifen Sie den PC auf von aufien sichtbare Schaden. Entnehmen Sie dazu, wenn nétig, den PC aus der Wandhalterung.

o Display beschadigt (z.B. Sprung im Display)?
o PC-Gehause beschadigt (z.B. Risse, Gehause deformiert)?
e  Liiftungsoffnungen des PCs frei zuganglich?

e  Wasserflecken auf dem Gehause?
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8.2 Uberpriifung der Festplatte
Priifen Sie den Zustand der Festplatte des PCs mit der Software CrystalDiskinfo. Die Software ist auf dem PC des WirelessControl-
Systems vorinstalliert. Starten Sie die Software CrystalDiskInfo iiber den Eintrag im Startmenii des PCs.

Wenn die Software CrystalDiskinfo als Zustand der Festplatte Vorsicht (sieche Abb. 8) oder Schlecht angibt, wenden Sie sich bitte an
unseren Vertriebspartner.

: - =~

Datei Bearbeten Qptionen Aussehen Eestplatte Hitfe Sprache(language)

orsicht
26°C
co: 4
SAMSUNG HD103UJ 1000.2 GB
Zustand Firmware 1801113 Puffergrosse 32767 KB
Seriennummer S13PJ1CQ817738 NV Cachegrosse
Vorsicht Schnttstelle Serial ATA Drehzahl
Obertragungsmodus SATA/300 Eingeschaltet 1861 mal
Temperatur Laufwerksbuchstben co: Betriebsstunden 17026 Std.

‘26 _‘e) Standard  ATA/ATAPL-7 | ATAS-ACS version 3b

Eigenschaften SMART, 48b% LBA, APM, AAM, NCQ,

D Parametemame Alueller... Schlecht... Grenzwert Hex-Wert
01 Lesefehlemate 100 63 51 000000000001
03 Beschleunigungszeit 74 74 11 000000002116
04 Start/Stop des Spindels 98 o8 0 0000000008E4

©
©
®
@ 05 Wiederzugewiesene Sektoren 100 100 10 000000000000
@ 07 Suchfehlerate 100 100 51 000000000000
® 08 Suchzeiteistung 100 100 15 0000000020AC
@ 09 Eingeschaltete Stunden 97 97 0 000000004282
@ oA Drehwiederholungen 100 100 51 000000000000
@ 08 Rekalibrierungswiederholungen 100 100 0 000000000000
@ 00 Software Lesefehiematentell 100 99 0 000000000001
@ 87 Unbekannt 100 100 0 000000000000
@ B8 Endezu-Ende Fehler 1 1 0 0000000007€8
@ 88 Gemeldete unkorrigierbare Fehler 100 100 0 000000000048
@ BC Befehiszetuberschreitung 100 100 0 000000000000
@ B Luftstromtemperatur 81 9 0 0000130F0013
® © Temperatur 74 47 0 00001ADFO01A
@ 3 Hardware ECC wiederhergestellt 100 100 0 000000DEDBES
@ 4 Wiederzuweisungsereignisse 100 100 0 000000000001
@ 5 Akuell schwebende Sektoren 100 100 0 000000000000
6 Unkorigierbare Sektoren 100 100 0 000000000001
@ 7 UIaDMA CRC Fehler 100 100 0 000000000169
@ 8 Schreibfehlemate 100 99 0 000000000010
@ o Software Lesefehlemate 253 253 0 000000000000

Abbildung 8: CrystalDiskinfo, Festplatte mit Zustand Vorsicht

8.3 Uberpriifung der Batterie des Computers

Trennen Sie den Computer vom Netzteil und betreiben Sie den Computer fiir 30 min aus der eingebauten Batterie. Wenn sich der
Computer innerhalb des 30 miniitigen Testzeitraums automatisch abschaltet, tauschen Sie die Batterie des Computers aus.

9 Daten-Backup machen

Sichern Sie den Ordner C:\WirelessControl auf ein externes Speichermedium (USB-Stick, externe Festplatte).
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